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News about your prescription for DDAVP®, Desmopressin Acetate, and STIMATE® nasal 

sprays manufactured by Ferring Pharmaceuticals US 

 

Thank you for being an Amerigroup Community Care member. 

 

We have some important news about DDAVP®, Desmopressin Acetate, and STIMATE® 

nasal sprays. DDAVP® and Desmopressin Acetate nasal sprays are drugs used for diabetes and 

bleeding disorders. STIMATE® nasal spray is a drug used to treat bleeding disorders. Our 

records show you may have gotten one of these drugs not long ago. You may need to take some 

action. 

 

On August 5, 2020, the FDA issued a notice recalling all lots of DDAVP®, Desmopressin 

Acetate, and STIMATE® nasal sprays manufactured by Ferring Pharmaceuticals US, because 

these products may be stronger than normal.  

 

Here’s what you should do: 

 Check your nasal spray bottles to see if you have DDAVP®, Desmopressin Acetate, and/or 

STIMATE® nasal sprays manufactured by Ferring Pharmaceuticals US. 

 

 If you have DDAVP®, Desmopressin Acetate, and/or STIMATE® nasal spray, first talk with 

your doctor about your treatment options before you stop using the affected product. 

 If you have medical questions, or need a different drug, contact your doctor for guidance. 

 Additional information about this recall can be found at www.FDA.gov/medwatch. 

 

If you have questions about: 

 The product recall, call the drug company. The number is 1-888-337-7464. 

 Your prescription or your health care, call your primary care provider (PCP). 

 What drugs are covered, call Member Services at 1-800-600-4441 (TTY 711) Monday 

through Friday, 8 a.m. to 6 p.m. Eastern Time.  

 

Please be sure to talk with your doctor.  

Product: DDAVP® Nasal Spray 10 mcg/0.1 mL, 5 mL 

NDC: 55566-2500-00 

Lot Number: All Lots Within Expiry 

 

Product: Desmopressin Acetate Nasal Spray 10 mcg/0.1 mL, 5 mL 

NDC: 69918-0501-05 

Lot Number: All Lots Within Expiry 

 

Product: STIMATE® Nasal Spray 1.5 mg/mL, 2.5 mL 

NDC: 00053-6871-00 

Lot Number: All Lots Within Expiry 

http://www.FDA.gov/medwatch
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Sincerely, 

Pharmacy Department 

Amerigroup Community Care 
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Noticias sobre su receta médica para DDAVP®, acetato de desmopresina y STIMATE® 

aerosoles nasales fabricados por Ferring Pharmaceuticals US 

 

Gracias por confiar en Amerigroup Community Care. 

 

Tenemos noticias importantes sobre DDAVP®, acetato de desmopresina y STIMATE® 

aerosoles nasales. Los aerosoles nasales DDAVP® y acetato de desmopresina son medicamentos 

que se usan para la diabetes y los trastornos hemorrágicos. El aerosol nasal STIMATE® es un 

medicamento que se usa para tratar trastornos hemorrágicos. Nuestros expedientes muestran que 

es posible que usted haya recibido uno de estos medicamentos recientemente. Puede que deba 

tomar algunas medidas. 

 

El 5 de agosto de 2020, la Administración de Alimentos y Medicamentos (FDA) emitió un aviso 

para retirar del mercado todos los lotes de DDAVP®, acetato de desmopresina y STIMATE® 

aerosoles nasales fabricados por Ferring Pharmaceuticals US, ya que estos productos podrían ser 

más potentes de lo normal.  

 

Esto es lo que debe hacer: 

 Revise sus frascos de aerosoles nasales para ver si tiene DDAVP®, acetato de desmopresina o 

STIMATE® aerosoles nasales fabricados por Ferring Pharmaceuticals US. 

 

 Si tiene DDAVP®, acetato de desmopresina o STIMATE® aerosol nasal, hable de sus 

opciones de tratamiento con el médico antes de dejar de usar el producto afectado. 

 Si tiene preguntas médicas o necesita un medicamento distinto, póngase en contacto con su 

médico para que le dé indicaciones. 

 Puede encontrar más información sobre esta retirada en www.FDA.gov/medwatch. 

 

Si tiene preguntas sobre: 

 La retirada del producto del mercado, llame a la compañía farmacéutica. El número es  

1-888-337-7464. 

Producto: DDAVP®, aerosol nasal 10 mcg/0.1 ml, 5 ml 

NDC: 55566-2500-00 

Número de lote: Todos los lotes que no han caducado 

 

Producto: Acetato de desmopresina, aerosol nasal 10 mcg/0.1 ml, 5 ml 

NDC: 69918-0501-05 

Número de lote: Todos los lotes que no han caducado 

 

Producto: STIMATE®, aerosol nasal 1.5 mg/ml, 2.5 ml 

NDC: 00053-6871-00 

Número de lote: Todos los lotes que no han caducado 

http://www.FDA.gov/medwatch
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 Su receta o los servicios de atención médica, llame a su proveedor de atención primaria 

(primary care provider, PCP). 

 Qué medicamentos están cubiertos, llame a Servicios para Miembros al 1-800-600-4441 

(TTY 711), de lunes a viernes de 8:00 a. m. a 6:00 p. m., hora del este.  

 

Asegúrese de hablar con su médico.  

 

Atentamente, 

Departamento de Farmacia (Pharmacy Department) 

Amerigroup Community Care 
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