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Cémo criar nifios | ’ {
sanos y felices QI
La salud de su hijo es importante. Los ;

nifios requieren que su cuerpo esté sano
para caminar, correr y jugar. Por eso es tan
importante ayudarlos a mantenerse activos y
llevarlos al doctor una vez al afio.

El ejercicio no tiene que ser aburrido. Estas son
algunas ideas para ayudar a hacer actividad fisica:

{g Inscribalo en un deporte de equipo en la
w

escuela o en un equipo de la comunidad . . . .
El ejercicio regular mejora la

salud mental y fisica de los nifios

Caminar, correr o andar en bicicleta
en familia Mental

B Mejor imagen de si mismo
B Mejora la confianza en si mismo

Jugar al aire libre con amigos — fomente B Ayuda a prevenir la depresion,
algunos de los antiguos juegos, como la la ansiedad y mas
O‘é traes, capturar la bandera, carreras de B Mejora la concentracion, el aprendizaje
cangrejos, carreras de relevo, seguir al y la memoria
lider y mas Fisica
B Corazén, musculos y huesos mas fuertes

Jugar adentro cuando hace mal tiempo — B Peso mas sano

m pueden probar Twister, sillas musicales, B Mejor suefio
hockey con escoba (con una pelota de tenis) B Mejor coordinacidn ojo-mano

TennCare: 1-800-600-4441 (TRS 711)

\\\ Servicios CHOICES/ECF CHOICES: 1-866-840-4991 (TRS 711)
al Miembro 24-hour Nurse HelpLine (Linea de ayuda de enfermeria de 24 horas):

1-866-864-2545 (TRS 711)
TN-MEM-1277-19 SP


http://www.myamerigroup.com/tn

Dé a los adolescentes |la mejor oportunidad de R

VIVII sanamente

Las vacunas no son solo para bebés. Los adolescentes también necesitan
varias vacunas. Es muy importante que reciban todas las vacunas
necesarias a tiempo, siguiendo las recomendaciones del doctor.

Este es un desglose de algunas de las vacunas que necesitaran y cuando recibirlas:

Vacuna contra 1 vacuna a los 11-12 ainos Protege contra 3 infecciones bacterianas
el tétanos, la de edad potencialmente mortales:

difteria y la tos B Tétanos

ferina (Tdap) ® Difteria, una enfermedad pulmonar

potencialmente mortal
B Tos ferina, también llamada pertusis

Vacuna B 1vacunaalos 11-12 afios Protege contra la meningitis — una infeccion grave
meningocdcica de edad y a veces potencialmente mortal del liquido que se
conjugada B 1vacuna alos 16 afios encuentra en el cerebro y en la columna vertebral.
(Mcva) de edad

Virus del B 2 inyecciones si se Protege contra ciertas cepas del HPV en nifos y nifias
papiloma administran entre los 9 y — es lainfeccidn de transmisién sexual mas comun
humano (HPV) 14 afos en los EE. UU. Puede causar verrugas genitales,

B 3 vacunas si se administra a cancer del cuello del Utero y mas.
los 15 afios o después

¢A su hijo se le pasé o ya le toca?

Llame al doctor de su hijo para asegurarse de
que esté al dia con todas sus vacunas.




Manejo de la

diabetes tipo 2

La diabetes una enfermedad grave que dura toda la vida

y puede ser mortal. Segun los Centros para el Control
y la Prevencion de Enfermedades (CDC), es la séptima
causa principal de muerte en los Estados Unidos.

¢Qué pasa cuando alguien tiene diabetes?

Cuando comemos azlcar, nuestro cuerpo libera una hormona
llamada insulina. La insulina ayuda a convertir el azlcar en
energia. Sin la insulina, el azucar (llamada glucosa) se acumula
en la sangre. El azlcar finalmente sale del cuerpo a través de la
orina, pero no lo suficientemente rapido.

Tener una concentracion elevada de azucar en la sangre puede
dafiar muchas partes del cuerpo:

m Corazodn m Pies

W Rifones B Y mas

m Ojos

Debido a esto, su doctor podria recetarle mas de
un medicamento.

éYa le toca reabastecer sus medicamentos
para la diabetes o la presién arterial? En
caso afirmativo, llame a su farmacia para
que se los preparen. Si ya se le acabé la
receta, llame a su doctor de inmediato.

Viva bien
con diabetes:

Midase el azticar en la sangre —
preguntele a su doctor cual es su
margen idea ideal de concentracion
de azlcar en la sangre y andtelo.
Midase el azucar todos los dias

en casa. Su doctor también debe
medirsela en el consultorio.

Midase la presion arterial — |a
presion arterial alta es comun con
la diabetes. Tener ambas cosas
puede ponerlo en riesgo de sufrir
un ataque cardiaco, un accidente
cerebrovascular y mas.

Tome sus medicamentos de la
manera indicada — consiga sus
reabastecimientos a tiempo y hable
con su doctor sobre cualquier
problema con su medicamento.

Coma sanamente — en el mismo
horario todos los dias. Planifique
sus comidas y lo que comera entre
comidas. Mantenga un diario de los
alimentos que come, a qué horay
su concentracién de azucar en la
sangre después de comer. Anote
como los diferentes alimentos
afectan su concentracidn de azucar.

Haga ejercicio todos los dias.

Vaya a chequeos por lo menos una
vez al afio — le mediran el azucar
en la sangre, la presién arterial, el
colesterol y la funcion renal.

Vaya un examen de los ojos
cada afio.

Llame al doctor inmediatamente
si nota manchas rojas, hinchazén o
cortadas en sus pies y manos.



Transporte

gratuito a sus
consultas médicas

¢éTiene problemas para llegar al médico? iNosotros podemos ayudarle con el transporte! Ofrecemos servicios
de transporte gratuitos desde y hacia citas de atencién médica (que no sean de emergencia). Si no tiene un
automovil u otra manera de llegar, llamenos.

Esto es lo que debe saber: El dia de su transporte:

Puede pedir transporte para: @ Esté listo 15 minutos antes de la hora de

B Consultas con el doctor cubiertas recogida programada

B Ir alafarmacia ) . )

B Regresar a casa del hospital @ Esté al pendiente de_l chofer — podria llamar
cuando esté en camino y podria tocar la

Coémo pedir el transporte: bocina cuando llegue

M Por lo menos tres dias antes de su cita, llame al

1-866-680-0633 (TRS 711). @ Si su cita termina temprano, puede llamary

solicitar que lo recojan mas temprano

Necesitamos saber:
B Su numero de identificacién de miembro (se indica
en su tarjeta de identificacion)

B Sunumero de teléfono Si necesita transporte para
B El nombre y el nUmero del dgctor que lo atendera una emergencia, siempre
B Lafecha, horay lugar de su cita

llame al 911.

B La direccidn donde quiere que lo recojan
B Si necesita que alguien lo acompaiie, ya sea:
= Su hijo
m Un acompafiante — debe ser mayor de 12 afos

Conéctese con sus beneficios de TennCare en linea

TennCare Connect

¢Sabia que puede consultar sus beneficios de TennCare en linea con iTambién hay una aplicacién mévil
2 gj . .
TennCare Connect: Slmpllementelva.nya a www.ter'lncareconnect.tn.gov gratuita! Simplemente busque
para crear su cuenta en linea. Lo Unico que necesita es su nombre y su TennCare en la tienda de aplicaciones
direccién de correo electronico. de Apple o en Google Play.

Con su cuenta de TennCare Connect, podra:

m Ver lainformacién de su caso y las fechas de elegibilidad
de cobertura
Enviar solicitudes

|

m Cambiar su direccién , Descérgalo en el
B Cambiar sus niveles de ingresos
|

[ |

iCree una cuenta
y descargue la

aplicacion hoy mismo!

Renovar sus beneficios cuando corresponda, una vez al afio

Cargar los documentos solicitados, tales como recibos de sueldo o DISPONIBLE EN

documentos fiscales *® Google Play
M Recibir avisos electrénicos



https://apps.apple.com/us/app/tenncare/id1435791637
https://play.google.com/store/apps/details?id=gov.tn.teds&hl=en
http://www.tenncareconnect.tn.gov

Miembros de CHOICES:
Evaluacion de riesgos
de los medicamentos N

Tomar mas de un medicamento puede ser dificil.
También puede aumentar su riesgo de tener
efectos secundarios no deseados, interacciones
farmacoldgicas o incluso empeorar los sintomas.
Por eso les hacemos a los miembros de
CHOICES evaluaciones periddicas de riesgos de
los medicamentos.

Su coordinador de atencidon médica o

coordinador de apoyo verificara:
B Cudntos medicamentos toma

(con receta o de venta libre)
B Con qué frecuencia debe tomarlos
B Los posibles efectos secundarios
B Cuando o con qué frecuencia han

cambiado sus medicamentos
B Y mas
Si corre gran riesgo, alertaremos a su
médico y farmacéutico de inmediato.

Miembros de Employment and Community First (EFC) CHOICES:

Asesoramiento sobre beneficios

Tener Medicaid y un trabajo a veces puede ser confuso. Con el asesoramiento sobre beneficios,
contara con alguien que le ayude a entender de qué manera el dinero que gana trabajando tendra un
impacto sobre otros beneficios que recibe, entre ellos el Seguro Social y TennCare.

\ I /7
} /@\
-
Tenga un nuevo trabajo Reciba un aumento o Esté considerando trabajar
lo asciendan por cuenta propia

Puede recibir asesoramiento sobre beneficios cuando:

Se aplican ciertos limites. Consulte su manual para miembros o llame al 1-866-840-4991 (TRS 711)
para obtener mas informacion.



Padres y miembros adultos de TennCare Kids:
: Registro,
chequeos y
seguimiento

Los ninos, adolescentes y adultos jévenes necesitan
chequeos médicos anuales, incluso si se sienten bien.
Estas consultas ayudan al proveedor de atencidn
primaria de su hijo (PCP) a encontrar y tratar los
problemas a tiempo.

Con TennCare Kids, los chequeos médicos de
rutina son gratis hasta los 21 ainos de edad. Los
chequeos incluyen:

B Chequeo dental

B Evaluacidn del desarrollo
y de la conducta (segun
se requiera)

B Antecedentes médicos

B Examen fisico completo

B Analisis de laboratorio (si
son necesarios)

® Inmunizaciones (vacunas) ™ Consejos sobre como

B Examen de la vista/oido mantener sano a su hijo

Si su hijo no ha ido a un chequeo ultimamente, llame hoy mismo
a su PCP para hacer una cita. Pida un chequeo de TennCare Kids.

TennCare CHOICES

in Long-Term Care,

o0 “CHOICES” para
abreviarlo, es el
programa para servicios
de atencion a largo
plazo de TennCare.

Los servicios de atencidn a largo
plazo incluyen:

I Atencién en una casa

de convalecencia
I O atencion en su propia casa o en
la comunidad (en lugar de tener
gue ir a una casa de convalecencia)

Si piensa que
requiere servicios

de atencion a largo
plazo, llame al
1-866-840-4991.




Consulte su manual en linea —
jes su guia para todo lo que tiene que
ver con su plan de seguro médico!

Visite www.myamerigroup.com/TN, elija el plan en el que
esta inscrito, luego desplacese hacia abajo para encontrar el
enlace a su manual para miembros.

iAyudenos a combatir el fraude!

Para denunciar el fraude o el abuso a la Oficina del Inspector General (Office of
Inspector General, OIG) puede llamar gratis al 1-800-433-3982. O en linea vaya a
tn.gov/tenncare y haga clic en Report TennCare Fraud.

Para reportar el fraude o el maltrato de un paciente por parte de un proveedor a la
Unidad de Control de Fraude Médico (Medicaid Fraud Control Unit, MFCU),
llame gratis al 1-800-433-5454.

Spanish: Espaiiol
ATENCION: Si habla espafiol, tiene a su disposicion servicios gratuitos de asistencia lingiistica. Llame al
1-800-600-4441 (TRS: 711).

Kurdish: BTN

43 (o sty Aud Ay 5 51 el )3 cOla ) (Ma by (S ) )R A (CapSod Al (63 )8 (il ) 4y 84S 1g 8L
A5 (TRS 711) 1-800-600-4441

¢ Necesita ayuda con su atencion médica, para hablar con nosotros
o para leer lo que le enviamos? LIdmenos gratis al:
1-800-600-4441 (TRS: 711). ‘

Obedecemos las leyes de derechos civiles federales y estatales. No tratamos de manera
diferente a las personas debido a su raza, color, origen, idioma, edad, discapacidad,
religion o sexo. ¢Siente que no le dimos ayuda o que lo tratamos mal? Llame al
1-800-600-4441 (TRS 711) o al TennCare 855-857-1673 (TRS 711) gratuitamente.

Amerigroup publica Seamos saludables para proporcionar informacion. No es una manera de proporcionar consejos médicos
personales. Los consejos médicos deben provenir directamente de su doctor. ©2019. Todos los derechos reservados. Impreso en
EE.UU.


http://www.myamerigroup.com/TN
http://tn.gov/tenncare
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